Mobel LETZ

cstinden und O vhlfiihlen

Zur Verstarkung unseres erfolgreich wachsenden Teams suchen wir:

Mitarbeiter im After Sales/Costumer Service
(m/w/d)

in Vollzeit/Teilzeit zur unbefristeten Festanstellung.

Deine Aufgaben:

e Kommunikation mit Kunden sowie Geschaftspartnern per Telefon und E-Mail
e Bearbeitung von Anfragen und Reklamationen

e Erfassung sowie Pflege der Auftragsdaten

e telefonische Unterstlitzung unserer Vor-Ort Monteure

e allgemeine Birotatigkeiten

Dein Profil:

e Du gibst der Zufriedenheit unserer Kunden hochste Prioritdat und handelst I16sungsorientiert

e Du hast SpaR daran, Kunden freundlich und beratend zur Seite zu stehen

e sichere Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

e Flexibilitat, Belastbarkeit, Selbststandigkeit und Verantwortung zeichnen dich aus

e Zuverlassigkeit, Teamfahigkeit, Kommunikation und Engagement zahlen zu deinen Starken

e idealerweise kaufmannische Berufsausbildung oder bereits Berufserfahrung in der
Kundenbetreuung beziehungsweise im Vertrieb

Dich erwarten:

e Integration in ein hochmotiviertes, erfolgreiches und ehrgeiziges Team

e flexible Arbeitszeitgestaltung/Gleitzeit mit Option zum Home-Office

e  Gestaltungsmoglichkeiten — viel Raum fiir Selbststandigkeit und Eigeninitiative
e 30 Tage Urlaub

e betriebliche Altersvorsorge

e Mitarbeiterangebote (Corporate Benefits)

Interesse?

Dann freuen wir uns (iber deine Bewerbungsunterlagen.
Kontaktiere uns unter jobs@moebel-letz.de oder telefonisch unter 035383 60 18 12.

Dein Ansprechpartner: Kai Bllithgen

Mobel Letz GmbH

Am Gewerbepark 11 Tel: 035383 60 18 0
06895 Zahna-Elster moebel-letz.de




